
SAÚDE &
BENEFÍCIOS

We will be there.



US$ 13.0 Bi
Prêmios Emitidos 2022

10.000
Colaboradores

+ 150
Escritórios no globo

US$ 1.7 Bi
Receita em 2022

O Grupo MDS é controlado pelo Grupo Ardonagh, a maior
plataforma independente de distribuição de seguros no
Reino Unido, presente nas 5 geografias do globo.
A Ardonagh conecta marcas empresariais e especializadas que
oferecem uma gama altamente diversificada de produtos e
serviços de seguros ao longo de toda a cadeia de valor do seguro.



Há mais de 30 anos presente no
mercado, o Grupo MDS é um broker
internacional de seguros e resseguro,
no qual oferece soluções tailor-made
na gestão de risco.

É um grupo multinacional líder de
mercado em Portugal, está entre os
maiores no Brasil e presente também
em Angola, Moçambique e Espanha.

Grupo MDS



SOLUÇÕES PARA RISCO
MARKETPLACE DE



PRESENÇA 
GLOBAL

A Brokerslink é uma empresa global de corretagem
de seguros, fundada pelo MDS Group. Atualmente
conta com 55 acionistas de 40 países.

130
países

35 mil
profissionais

US$ 35 bilhões 
em volume de prêmios



15 Escritórios 
em todo o país

Entre as maiores 
brokers do mercado

R$ 3.5 bilhões
Prêmios administrados

10 mil
Clientes Corporativos

620 mil
Vidas administradas
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SAÚDE
E BENEFÍCIOS

RISCOS 
EMPRESARIAIS

P&C

Riscos Patrimoniais

Riscos de Engenharia

Transportes

Aeronáutico

Casco

Frotas Automóvel

Agronegócio / Crop Shortfall

Responsabilidades

LINHAS FINANCEIRAS

Cyber Risks

Seguro Garantia

Seguro de Crédito

Seguro D&O

Seguro E&O

RESSEGURO INTERNACIONAL

GESTÃO
DE RISCOS

BENEF. TRADICIONAIS & 
FLEXÍVEIS

Saúde & Odontológico

Vida em Grupo

Cartões Alimentação

SAÚDE

Concierge Médico

Gestão de Afastados

Programas de Saúde MDS, como:

> Atenção Primária

> Incentivo Físico & Alimentação 
Saudável

> Saúde Mental

PREVIDÊNCIA CORPORATIVA

SERVIÇOS ATUARIAIS

SEGURO EDUCACIONAL

RETAIL

Automóvel

Residência

Vida

Odontológico

Viagem

Pet

Portáteis

Bike

Acidentes Pessoais

Roubos e Furtos de Eletrônicos

Garantia Estendida

Sorteios

Fiança 

RC Profissional 

Condomínio

Previdência

AFFINITY
E WORKSITE

ERM Programs

Estudo de Análise de Riscos (EAR)

Business Continuity Plans

INSPEÇÃO DE RISCOS

Apresentações Técnicas 
de Road Show

Underwriting Information

LOGÍSTICA E TRANSPORTE

Programa de Gerenciamento 

de Riscos de Transporte

BROKERSLINK PARTNER

SOLUÇÕES COMPLETAS PARA A SUA EMPRESA



DESAFIOS PARA O RH

NEGOCIAÇÃO 
DE REAJUSTE

OPERAÇÃO &
TECNOLOGIA

GESTÃO
DE SAÚDE

GESTÃO
CONSULTIVA



para o melhor 
cuidado dos seus 
colaboradores!

para o melhor 
cuidado dos seus 
colaboradores!

Nós oferecemos 
soluções completas

Nós oferecemos 
soluções completas



ENTREGA DE

ATENDIMENTO 360º

Equipe de Gestão
Atendimento Taylor Made de acordo com as necessidades do RH,
focado no relacionamento e capacidade técnica da equipe.

Risk Placement
Através da grande capacidade e experiência adquiridas ao longo
do tempo, a MDS possui grande poder de negociação junto às
Operadoras e Seguradoras, identificando a melhor oportunidade
de acordo com o perfil da população do cliente.

Due Dilligence
Diagnóstico da situação atual, para apresentarmos as melhores
soluções de acordo com o perfil dos colaboradores da empresa.



SUPORTE INTEGRADO:

OPERACIONAL & TECNOLÓGICO

Implantação
Englobando o conceito de acolhimento, é uma equipe dedicada
para implantação dos contratos nas Operadoras e Seguradoras,
acompanhamento do processo de ponta a ponta.

Portal RH & Colaborador
Acesso do RH e Colaborador para realizar a gestão dos benefícios,
centralizando as demandas com objetivo de gerar uma maior
eficiência na execução da operação.

Movimentação cadastral
Realizado através de sistemas e APIs, reduzindo a margem ao erro.

Benefícios Não Seguráveis
Temos como opção incluir a gestão operacional dos Benefícios
não Seguráveis



PORTAL
RH

Oferece para a área RH da sua 
Empresa uma visão geral dos 

contratos sob gestão MDS e suas 
respectivas condições contratuais

PORTAL
COLABORADOR

Portal exclusivo para 
colaboradores para 
acompanhamento de seus 
benefícios, além de consultas e 
solicitações.

Principais informações sobre os
benefícios sob gestão MDS

Agilidade e concentração em um
único canal de comunicação na
abertura de chamados para
questionamentos e solicitações

Canal de comunicação com acesso
aos informativos e programas de
acordo com o calendário do RH

Relatórios operacionais de controle 
de movimentações e faturamento

Agilidade e concentração em um 
único canal de comunicação na 

abertura de chamados para 
questionamentos e solicitações

Integração de dados através de 
APIs e RPAs, a depender da 

operadora contratada



100% FOCADA NA SUA

GESTÃO DE SAÚDE

Relatório de Sinistralidade
Relatórios mensais elaborados pela nossa equipe de Gestão de Saúde, com
análises referentes a utilização do Plano de Saúde. Informações como: frequência
e custo médio de exames e consultas, maiores utilizadores, prestadores com
maior demanda, entre outras.

Comitês de Saúde
Reuniões periódicas com nossa equipe de Gestão de
Saúde, onde apresentamos uma análise completa do
cenário de utilização, pontos de atenção, comparativos
com a Carteira MDS e oportunidades de ações para
tornar o contrato sustentável.

Screening Saúde
Formulário online a ser preenchido pelo colaborador, em que podemos identificar
possíveis fatores de risco e elaborar medidas para mitigação desses riscos.



100% FOCADA NA SUA

GESTÃO DE SAÚDE

Programas de Saúde MDS
Analisando o comportamento da população de sua empresa, implementamos
programas que sejam aderentes a cada ponto de atenção identificado,
promovendo saúde entre os colaboradores e redução dos riscos que podem
gerar custos elevados ao contrato.

Portal de Bem com a Vida
É um portal dedicado a reunir e disseminar boas práticas para saúde, bem-
estar e qualidade de vida. Além de agregar insights e novidades em alta, o
portal é atualizado mensalmente com campanhas de saúde e
conscientização. Clique aqui para saber mais.

Concierge médico
É acionado em casos pontuais de internação para um acompanhamento mais
próximo do paciente. Faz a conexão entre o médico responsável do hospital e
a família do colaborador.

https://debemcomavida.mdsgroup.com.br/


HEALTHLINK

Desenvolvida pela MDS, é uma plataforma para acesso
exclusivo de nossos clientes, no qual engloba dados
fornecidos pelas Operadoras e Seguradoras de saúde e pela
Empresa, integrados ao ambiente de Business Intelligence
MDS. Com base em nossa experiência de gestão,
construímos visões que, através do cruzamento de dados,
possibilitam análise de dados características da população
bem como a utilização dos benefícios contratados, com
atualizações em tempo real dos dados.

Perfil populacional

Indicadores financeiros e
de utilização

Frequência vs Custo Médio

Terapias e Internações

Maiores Utilizadores e 
Prestadores

Exames de Prevenção



ENTREGA TÉCNICA E EXPERIENTE NA 

GESTÃO CONSULTIVA

Análises Diagnósticas de Benefícios
Avaliação dos modelos, desenhos, condições técnicas e contratuais,
a fim de alinhar perfil populacional da Empresa às melhores práticas
de mercado, considerando potenciais oportunidades de
harmonização da atual política de benefícios.

Projeções Financeiras
Com base na análise histórica de utilização, evolução de vidas e
condições contratuais, estudamos possíveis cenários de alteração
dos atuais modelos de custo, considerando desenho de
coparticipação, upgrade ou downgrade de plano, viabilidade de
alteração da modalidade de pré-pós pagamento, implantação de
pacote de benefícios flexíveis (“Beneflex”), dentre outras situações
em análise pela Empresa.



ENTREGA TÉCNICA E EXPERIENTE NA 

GESTÃO CONSULTIVA

Benchmark MDS
Realização de estudo de mercado comparativo da política de
benefícios adotada pelas Empresas do nosso portfólio, com base em
porte e segmento.

Assessoria Regulatória
Emissão de Pareceres Técnicos/Consultivos sobre as Resoluções e
Instruções Normativas de assuntos que envolvam diretamente a
Saúde Suplementar, para que a Empresa possa se manter informada
regularmente sobre as constantes mudanças na área regulatória,
recebendo, em tempo, informações que possam impactar
diretamente o seu Programa de Assistência Médica. Apoiamos de
forma técnica e especializada as alterações contratuais com reflexos
na ANS, SUSEP, Código Civil ou Convenções Coletivas.



ENTREGA TÉCNICA E EXPERIENTE NA 

GESTÃO CONSULTIVA

Previdência Complementar e Educação Financeira
Realização de estudos de viabilidade para implantação ou alteração
do atual modelo de Previdência Complementar, alinhados ao perfil
da população e planejamento orçamentário da Empresa, e às
melhores práticas de mercado. Não só isso, mas também assessoria
estratégica especializada, focada na educação e planejamento
financeiro dos Colaboradores, incluindo consultorias individualizadas
e com apoio de plataforma digital.

Cálculos de Passivos Atuariais
Identificação dos eventuais passivos envolvidos no pacote de
benefícios concedido, através de um diagnóstico completo realizado
pelos Atuários da MDS, envolvendo as Áreas Financeira e de
Recursos Humanos da Empresa. É calculado os passivos atuariais
inerentes aos benefícios pós-emprego identificados de acordo com
as regras contábeis nacionais (CVM) e internacionais (FASB e IASB),
bem como a sugestão de alternativas para mitigação e redução de
riscos.



“Proteger o seu mundo
é a nossa ambição”

Av. das Nações Unidas, 8501 -
29º andar – São Paulo, SP

/company/mds-group-pt/

/@MDSBrasil

mdsgroup.com.br/br/

in


