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A alma da Inteligéncia Artificial do TJRS comeca a surgir, a partir do
uso cada vez maior dos agentes da plataforma GAIA. Trinta dias
apoés o lancamento, a GAIA ganha vida a cada clique e a “cara” de
magistrados e servidores do todo o Judicidrio gaucho. E j& sdo milhares

de intera¢des para construir a nova realidade da nossa Justica.




Por Patricia Cavalheiro, Ana Brenner e Julia Loch

rotina nos gabinetes e unidades do Judiciario gaicho nunca mais sera a mesma. Ela se trans-

forma rapidamente e o ritmo acelerado das mudancas € para trazer mais qualidade de vida a

servidores e magistrados e para oferecer uma prestacdo jurisdicional cada vez mais eficiente e
célere a sociedade.

Em um més de uso da plataforma GAIA, essa nova parceira de trabalho esta cada vez mais do nosso jeito,
com a nossa cara. A Inteligéncia Artificial do Judiciario gaucho foi desenvolvida para atender as necessidades
especificas de quem trabalha com ela. Feita para nés e por nés.

Em trinta dias, a GAIA Minuta ja elaborou quase 80 mil minutas. Nem todas viraram documentos, pois o
periodo é de testes para muitos. Ja sdo mais de 3.300 usuarios nos dois graus de jurisdi¢ao.

Quanto a GAIA Assistente, ja sdo quase 4 mil usuarios. S6 no 1° Grauy, ela ja respondeu mais de 16 mil
perguntas.

( GAIAASSISTENTE }—o

O A ferramenta permite que o usuario for-
mule perguntas diretamente relacionadas ao
processo em analise e receba respostas con-
textualizadas com base no contetdo.

O Entre suas principais opg¢des estdo a loca-
lizacdo rapida de informacdes, a elaboracao
de resumos processuais, a interpretagao au-
tomatica dos autos e a analise de documentos
indicados pelo préprio usuario.

O Opera exclusivamente com dados dispo-
niveis no proéprio eproc, sem acesso a fontes
externas, e ndo realiza juizos de valor ou inter-
pretacdes juridicas subjetivas, cabendo sem-
pre ao magistrado o exame técnico e o julga-
mento do processo.

( GalaMINUTA }—o

O Com um unico comando, é capaz de ge-
rar uma sugestdo inicial de minuta de rela-
torio e fundamentagdo, respeitando o vo-
cabulario, a estrutura textual e a forma de
argumentacdo preferida por cada usuario.

O A ferramenta integra pesquisa de juris-
prudéncia diretamente na base do préprio
tribunal, além de gerar textos que podem
ser livremente editados pelo magistrado.
Para quem estd acostumado a criar seus
préprios comandos, a plataforma permi-
te salvar prompts personalizados, como
também permite salvar modelos de cada
gabinete.

( PROMPT ) O Um prompt é uma instrugdo que direciona a IA a gerar uma resposta

ao comando que esta sendo dado.
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A Desembargadora Fabiana Barth é uma entusiasta da tecnologia. Ela esta usando a GAIA Minuta desde o
lancamento e ja tem as primeiras impressdes. “ A ferramenta vai aprendendo, conforme vamos dando os co-
mandos do que queremos e de como queremos. Isso é o interessante da IA Generativa. Na medida em que va-
mos utilizando, apontamos os erros e abastecemos a capacidade dela de desenvolver o préprio funcionamento”.

'F\%j :

66 A alma precisa ser nossa, pois garante e preserva a autonomia
do Poder Judicidrio, e este é um pilar que néo pode ser suplantado
pela IA. Por isso, é importante ser uma IA do proprio Tribunal. Assim,
temos o dominio da ferramenta e estamos criando de forma conjunta.
Esse cuidado é importante. Todos os usudrios estdo participando
do processo, o que ajuda a entender melhor essa transformacéo. A
transparéncia é o que torna essa solucdo juridicamente possivel. 9’

Desa. Fabiana Barth

A magistrada frisa que o julgador ndo deve usar a resposta pronta que a IA fornece sem revis3o. “E como
o trabalho de qualquer assessor. A checagem de quem julga é que vai determinar o sucesso da ferramenta”.

Ela tem usado bastante para relatérios e resumos rapidos, e diz que a analise agil de dados feita pela
GAIA Minuta agiliza o trabalho. “Ajuda muito em uma jurisdi¢do volumosa como a nossa e que precisa ser
célere”, declara a Desembargadora, que no ultimo més foi responsavel por mais de 300 decisdes.

Além da rapidez, ela considera uma 6tima ferramenta de apoio para casos repetitivos e cita a seguranca.
“Ela é muito boa para textos que levavam horas para serem feitos. E ndo deixa passar nenhum item presente
em uma apelacao, por exemplo. Sinaliza o que precisamos ver”, conclui a Desembargadora Fabiana Barth.
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Uma solucao para todos

Nos Foros das Comarcas de todo o estado, a plataforma GAIA também ja é uma realidade. Muitos
Juizes e servidores aderiram ao uso.

A Secretédria do Gabinete da 12 Vara Judicial de Girua, Maisa de Abreu Thomas, esta ha oito anos no
Judiciario. Ela comecou em uma Vara Judicial com 13 mil processos e sempre atuou em gabinete. “N6s
tinhamos os modelos feitos pela magistrada, para a gente seguir o padrao, mas era tudo mais manual e
artesanal. Precisdvamos pesquisar jurisprudéncia e entrar em muitos sites. Quanto as duvidas, sempre
dependia de conversa com o magistrado. A GAIA mudou tudo isso”, relata Maisa.

6‘ A GAIA agiliza a nossa tomada
de deciséo. Ela é um bom apoio.
Surpreendeu positivamente. Essa
IA estd se mostrando segura e
da respostas certeiras. Quando
vamos fazer a conferéncia no
processo, vemos que ela esta
sendo bem correta.

"

Maisa de Abreu Thomas,

Secretaria do Gabinete da
12 Vara Judicial de Girua

O Juiz de Direito da 22 Vara Judicial da Comarca de Estancia Velha, Mauricio da Rosa Avila, acredita
que a Inteligéncia Artificial vai mudar para sempre a forma de trabalhar.

“Aquela resisténcia inicial e até descrenga, de que a IA vem para capturar a identidade humana de
escrita e criatividade, j& estd sendo vencida. E um grande auxilio que chega para a jurisdic3o. Ela traz
inumeras possibilidades. O momento é de conhecer a maquina, de aprender a usar, para desfazer
preconceitos”.
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O magistrado diz que a equipe estd engajada em aprender e, assim como ele, vem fazendo cur-
sos. “Depois de dez anos de magistratura, estou me alfabetizando neste novo mundo. E, também,
um momento em que o gestor da unidade deve estar muito presente e junto a equipe para passar
seguranca a todos. E é o que tenho feito”, garante ele.

‘6 Somos nds que apresentamos
0 nosso julgamento para a
GAIA e vemos se ela entrega o
que estamos esperando. NGOs
que temos a receita do bolo e
dizemos como deve ser feito. Ela
ndo vai fazer o nosso trabalho. E
ndo notamos erros importantes,
apenas pequenas correcoes a
fazer. Por isso a relevancia do
humano em perceber a melhor
forma de usd-la. O T| faz um
movimento oportuno para o
futuro. Cada um vai integrar
a GAIA de forma diferente,
mas em pouco tempo o agente
vai incrementar mais ainda a
produtividade e a qualidade da

jurisdigado.
9

Mauricio da Rosa Avila,
Juiz de Direito da 22 Vara Judicial
da Comarca de Estancia Velha

Formacao essencial para uso consciente e seguro da IA

O avanco acelerado das novas tecnologias e ferramentas de IA exige preparacao. Nesse contexto, o Cen-
tro de Formacdo e Desenvolvimento de Pessoas do Judiciario, o CJUD, tem um papel estratégico: facilitar o
caminho de aprendizagem e implantacao da GAIA nos fluxos de trabalho e na prestacdo jurisdicional.

Em parceria com empresas como AWS, Google e Microsoft, o TJRS lancou cursos para capacitar o publico
interno sobre o uso das solu¢8es da plataforma de Inteligéncia Artificial do Judiciario gaucho. E magistrados
e servidores entenderam a importancia da capacitagdo.
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Todas as novidades da plataforma GAIA estdo geran-
do grande procura pelos cursos. Um interesse refletido
em nUmeros. Em menos de um més, mais de 2,8 mil
magistrados e servidores se inscreveram no curso GAIA
Minuta, voltado ao uso da ferramenta de gerac¢do de tex-
tos. E quase 2 mil pessoas ja participaram do curso IA no
Judiciario, uma procura expressiva que revela o interesse
crescente pela realidade da Justica digital.

Créditos: Maria Eduarda Gonsalves/DICOM

Servidor do TJRS ha 13 anos, o analista de sistemas
Luciano Zanuz, da Direcao de Tecnologia da Informacdo
(DITIC), aceitou um novo desafio ao se tornar professor
do curso IA no Judiciario, oferecido pelo CJUD. Com 15
anos de experiéncia como professor universitario, essa
€ sua primeira atuacao como docente em cursos de for-
macao do publico interno.

“E uma grande honra fazer parte dessa iniciativa
que, sem duvida, representa um marco na histéria do
Judiciario gaucho. O sentimento é de entusiasmo e res-
ponsabilidade. Ver esse compromisso com a formacao,
aliado ao cuidado com a ética, a transparéncia e a segu- O servidor da DITIC e professor do curso IA no

- . N Judiciario, Luciano Zanuz, destaca que a GAIA
ranc¢a no uso da IA, é inspirador. Poder contribuir, tanto S o
~ i ) oferece solucdes inteligentes, seguras e acessiveis
na construcdo das ferramentas quanto na dissemina-
¢do do conhecimento, é algo que me enche de orgulho”, destaca Zanuz.

A formacdo oferecida pelo CJUD foca na seguranca, na ética, e no uso responsavel dos agentes, com o
objetivo de garantir mais eficiéncia ao servigo publico e qualidade de vida as equipes.

“Mais do que disponibilizar fer-
ramentas sofisticadas, é necessario
garantir que magistrados, servido-
res, residentes e estagiarios estejam
preparados para utiliza-las com se-
guranca, ética e competéncia. O CJUD
assume o compromisso de promover
uma capacitacdo continua, critica e
consciente, que permita aos usuarios
compreender o funcionamento dessas
ferramentas e avaliarem seus riscos”,
afirma a Secretaria-Executiva do CJUD,
Marcia de Borba Campos.

Marcia de Borba Campos, Secretaria-Executiva do CJUD, reforca

que a formacdo sobre IA no TJRS prioriza a ética, a seguranca e o
uso responsavel da tecnologia
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Hoje, a Trilha Formativa em Inteligéncia Artificial disponibiliza oito cursos no Moodle do CJUD e outros ja
estdo em fase de elaboracao, de acordo com Marcia. Entre os destaques estdo o IA no Judiciario, com carga
horaria de seis horas, e 0 GAIA Minuta, que aborda o funcionamento do agente de IA, com duragao total de
duas horas. Ambos acontecem no formato EAD e autoaprendizagem.

O Desembargador Clévis Mattana Ramos também é professor do curso IA no Judicidrio. Para o magistra-
do, o caminho que esta sendo percorrido pela GAIA, embora enfrente desafios, é de expansao e consolida-
¢do, impulsionado por ganhos em eficiéncia e pela necessidade de modernizacdo. Ele enfatiza a necessida-
de do conhecimento técnico para aproveitar o que essas solu¢des tém de melhor.

“Se capacitar para utilizar melhor a ferramenta é fundamental. O GAIA Minuta carrega todo o contexto do
processo e permite elaborar uma minuta editavel, que precisa ser conferida antes de ir ao eproc. Ja o GAIA
Assistente ajuda a entender melhor o processo e as controvérsias. Além disso, elas ndo erram no emprego da
linguagem, o que facilita muito a conferéncia pelos magistrados”, pontua.

“ E preciso conhecer as
ferramentas e a forma correta
de utiliza-las. O uso da IA auxilia
nas tarefas cotidianas de quem
trabalha em gabinete e faz
com que o trabalho seja mais

prazeroso.
29

Desembargador Clovis Mattana,
Professor do curso IA no Judiciario

Os professores dos cursos sentem que estdo vivendo um momento de transformacao no Judiciario, que
reflete também na procura pelos cursos. “Como em toda a mudanga, encontramos novos desafios. Mas, o en-
gajamento de todos é a Unica forma de construirmos um ambiente participativo e de colaboracdo, que torne
mais leve e proveitosa a construcdo dessa nova realidade”, avalia o Desembargador.

Zanuz esta percebendo um movimento interno de que ninguém quer “perder o trem da histéria” e ficar
de fora das mudancas que estdo acontecendo. “Acho que isso mostra ndo s6 a curiosidade das pessoas,
mas também a consciéncia de que a IA ja é parte do nosso dia a dia e que se capacitar é fundamental para
acompanhar a transformacao do Judiciario”, finaliza o professor Luciano Zanuz.

Créditos: Eduardo Nichele/DICOM
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Multiplicar para somar

Nesta semana, acompanhamos a segunda oficina de formacdo dos Multiplicadores da GAIA Minuta,
com a participacao de servidores do 2° Grau. O encontro ocorreu no Labbe9, o Laboratério de Inovacdo do
TJRS, no prédio do Tribunal. Coordenado pelo Assessor da Dire¢do de Gestdo Processual, Guilherme Fioreze
Santos, as aulas contam com explica¢des dos Assessores de Desembargadores Joao Cardoso e Gabriel Leite.
Eles sdo ligados aos gabinetes dos Desembargadores Sérgio Fusquine e Clévis Mattana Ramos, que partici-
param do projeto-piloto da implantacao da GAIA no Judiciario.

Participacdo no Labee foi intensa para
esclarecer duvidas e fazer sugestdes

Fiorezi diz que foi uma 6tima surpresa a grande ade-
sd0 aos cursos. “Muitas pessoas estao interessadas em
usar. Algumas, sentiram uma dificuldade inicial, mas
acho que as capacita¢Bes estdo esclarecendo varias du-
vidas e formando uma base sdélida para o uso dentro do
Tribunal de Justica”.

B

| 1

‘6 Vimos que a maioria das pessoas
tem muita curiosidade e vontade de
aprender. Vai mudar muita coisa na
nossa rotina. E o futuro! ”

Guilherme Fioreze Santos,
Assessor da Dire¢ao de Gestdo Processual
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A experiéncia aliada a pratica

A Assessora de Desembargador Cynthia Barcelos fez o curso online e agora participou do pre-
sencial de formacao para Multiplicadores da GAIA Minuta. “Ainda tenho muitas duvidas, mas estou
encantada. Por enquanto, as entregas foram efetivamente 6timas”, comenta.

Ap6s a primeira aula do curso, ela conseguiu ser mais efetiva na utiliza¢do da ferramenta: “Eu dis-
sequei como é a nossa estrutura de decisao, coloquei diversos ‘considerandos’, descrevi o perfil do
Desembargador, falei da linguagem simples, dos objetivos do gabinete, do estilo, e tentei descrever
ao maximo como sdo as nossas decisdes. Mas com receio de esquecer algo, eu colei uma decisao que
fizemos e solicitei que criasse os prompts. E ele me deu um resultado incrivel, inclusive com as palavras
que o Desembargador mais utiliza.”

66 Costumo fazer uma analogia
sobreousoda GAIA: antes, tinhamos
que construir tijolinho por tijolinho.
Ja com a IA, nés fornecemos a
informacgéo pelo prompt, ou seja, o
“material de construcdo”, e aparede
vem pronta. SO que o acabamento
e a decoracdo continuam por nossa
conta. Vem tudo da gente, mas de
um jeito que levaria mais tempo

para fazer. ’9

Cynthia Barcelos,
Assessora de Desembargador

Carla Pons Di Leone também é Assessora de uma Desembargadora e atua na area do Direito Em-
presarial ha 15 anos. Ela celebrou a chegada da GAIA ao Judiciario.

“Por vezes, temos projetos de voto extensos e 0 nosso olhar cansado ndo enxerga tudo o que po-
deria estar faltando, por exemplo. Agora, a gente aperta esse prompt com a orientacdo para ele “fis-
calizar” o que deixamos passar e a ferramenta ja aponta os vicios existentes no texto, como omissao,
contradicdo e obscuridade. E a GAIA Minuta ainda vai recomendar que se trabalhe mais algum ponto
do documento”.
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s s “ O uso da IA facilita para que
1 se erre menos. Acredito que estd
qualificando o nosso trabalho.
§ Temos muitos processos. Estou bem
motivada. Precisamos acompanhar
0S novos tempos.

%29

Carla Pons Di Leone,
Assessora de Desembargadora
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Evolugao continua

Para a colega Adriana Zarosa dos Santos Cunha, Assessora de Desembargadora, que estd completando
35 anos de Judicidrio e acompanhou a moderniza¢do do trabalho, do papel ao processo eletrénico, a GAIA
vai agregar ainda mais valor a jurisdi¢ao.

“ Unir o sentimento do servidor ao
algoritmo é fantdstico. Néo é falar
em substituicdo do humano pela
maquina, mas fazer a madquina
nos servir para ajudar no que pode
ser robotizado e melhorar a nossa
qualidade de vida. O Judicidrio esta
investindo nessa possibilidade,
0 que é muito bom. A IA faz mais
rapido do que nds o que ensinarmos
para ela, mas néo substitui a
criatividade, a sensibilidade e o
olhar do humano. ”

Adriana Zarosa dos Santos Cunha,
Assessora de Desembargadora
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Adriana atua em um gabinete com média de 400 processos por més, em uma competéncia que
ndo é de demandas repetitivas. Sao casos ligados a planos de saude, recuperacao judicial, seguros,
entre outros temas. Segundo ela, a GAIA também cumpre muito bem o seu papel nesse tipo de pro-
cesso. “Cada caso é unico e precisa ser analisado de um jeito impar. Para esse atendimento, de forma
célere, ela ajuda bastante. Economiza tempo de compreensao, mas seguimos tendo que saber tudo o
que esta ali naquele processo. Ela faz muito préximo ao estilo do magistrado”.

Sobre as adapta¢des que vém sendo feitas a esse agente de Inteligéncia Artificial, a Assessora
confirma que a GAIA ja evoluiu neste Gltimo més. “ O primeiro treinamento foi com uma fase, e agora
ja é outra. Atendéncia é que semana que vem ja teremos novas facilidades. Daqui dez dias, pode ter
certeza, a minha animagdo sera ainda maior. Ela estd melhorando muito”, garante Adriana.

( VOCE PARTE DA CONSTRUCAO )—o

O CJUD criou espacos de escuta ativa para que magistrados e servidores possam
fazer sugestdes e indicacdes de palestras e também temas para discussao que con-
siderem relevantes.

( oFICINAS DEIA }—o

As Oficinas de IA sdo ac¢bes formativas praticas para magistrados, servidores, re-
sidentes e estagiarios. O foco é a responsabilidade e a ética aplicadas a Inteligéncia
Artificial no Judiciario. E vocé pode participar indicando os temas de maior interesse

Ou como instrutor.

Para indicacao de oficinas praticas de IA ou inscricdo como instrutor, acesse o
formulario OFICINAS DE IA.

(1AEMPAUTA }—o

O programa IA em Pauta promove um ciclo de palestras ao vivo e interativas com
especialistas que atuam na area de Inteligéncia Artificial.

Vocé pode sugerir temas e, também, especialistas de referéncia que considere
relevantes para enriquecer os debates. E s6 acessar o formuldrio IA EM PAUTA.



